Forsaljningsvillkor och leverans

Forséljnings- och leveransvillkor
Nybo Workwear A/S forsaljnings- och leveransvillkor galler for alla ordrar, om inte annat avtalats skriftligen.

Ordermottagande

Alla ordrar mottages med forbehall for force majeure, for 1ag inforsaljning av produkten ifraga och underlatenhet fran ravaruleverantoérer.
For specialartiklar

galler att slutligt avtal om leveransen forst ingatts nar Nybo Workwear A/S fatt en kopia av orderbekraftelsen med bindande underskrift i
retur av kunden.

Kunden &r berattigad att annullera en order i upp till 8 dagar efter att ordern lamnats. Ordrar pa specialartiklar &r undantaget fran detta i de
fall produktionen pabdrjats. Nybo Workwear A/S har ratt att avvisa en order i de fall det inte ar mojligt att fa en godkand kreditupplysning
pa kunden.

Leveransvillkor
Alla varor levereras enligt Incoterms 2010 Ex Worksklausul, om inte annat konkret avtal anges i orderbekraftelsen. Nybo Workwear A/S
har ratt att skjuta upp leveransen av en order eller att annullera ordern om kunden ar férsenad med betalning av tidigare leveranser.

Leveranstid, forseningar
Nybo Workwear A/S skall inom rimlig tid skriftligen informera kunden om férseningar.

Priser
| de angivna priserna tas forbehall for andrade tullavgifter och punktskatter av nagot slag samt plotsliga valutakursférandringar och
ravaruprisokningar. Om Nybo Workwear A/S dnskar aberopa sadana férandringar skall kunden omedelbart underrattas om detta.

Betalning, ranteberdkning

Kopeskillingen forfaller till betalning, om inte annat avtalats skriftligen, 14 dagar fran fakturadatum. Vid for sen betalning beraknas au-
tomatiskt drojsmalsranta pa 1,5 % per paborjad manad fran forfallodagen. | de fall kopeskillingen betalas efter att rattslig atgard vidtagits
skall kunden betala alla inkassokostnader.

Aganderittsforbehall
Den levererade varan forblir Nybo Workwear A/S egendom till dess full betalning har erlagts. Samtliga kostnader for tilldmpning av
aganderattsforbehall skall baras av kunden.

Produktansvar

Orsakar en produkt personskada pa kunden eller tredjepart eller skada pa egendom och 16s6re ar Nybo Workwear A/S ansvarig i den
man det ar bevisat att produkten ar defekt, att skadan orsakats av denna defekt och att det ar orsakssamband, inklusive férutsebarhet,
mellan skadan och felet. Nybo Workwear A/S ansvarar dock inte for materialskada pa kundens eller tredjeparts egendom och 16s6re
som anvands for yrkesmassigt bruk.

Nybo Workwear A/S erséattningsansvar omfattar aldrig forlust till foljd av vinstforlust, driftsforlust, forlust av arbetsfortjanst eller 6vriga
indirekta forluster, och ett eventuellt ersattningsbelopp for kop- eller immaterialrattsligt fel kan inte Gverstiga det fakturerade vardet av
den levererade, reklamerade varan.

| den man Nybo Workwear A/S har alagts ansvar gentemot tredjepart ar kunden skyldig att halla Nybo Workwear A/S skadeslos i den
utstréckning ett sadant ansvar dverskrider ovanstaende faststallda granser.

Kunden ar alltid skyldig att forsoka begransa sina eventuella forluster.

Vi reserverar oss for angivna krymp- och mattoleranser pa grund av bland annat andringar i standarder for industriell tvatt och forhal-
landen (skillnader / avvikelser) i praktiken vid industriella tvatterier (inklusive bl. a. kemityper/ -mangder, tvatt- och torkningsmetoder och
storleksutprovning- / storleksval).

Reklamation

Reklamation ska goras skriftligen senast 8 dagar fran mottagandet av varan. Reklamation av delleverans berattigar inte annullering av
restorder. Reklamation vid ickesynliga skador foljer internationella garantiregler inom 24 manader fran datum foér mottagandet et av varor.
Det ar ett krav vid reklamationshanteringen att kunden samarbetar och ger all information om hanteringen av produkten i det aktuella fal-
let, inkl. specifik information om tvétt- och torkningsférhallanden (vid behov). Sadan information behandlas naturligtvis som konfidentiell
information. Vid en retur och/eller en reklamation hanvisas till var returpolicy, som finns tillganglig pa www.nybo.com, dar en retursedel
ska fyllas i med all 6nskad information, som sedan skickas till info@nybo.com, darefter kommer returen att utvarderas och efterféljande
returneras retursedeln med de godkanda returerna En reklamation godkanns dock forst efter det att den har mottagits och behandlats.
Nybo Workwear A/S ska vid en reklamation fatt prover skickade till sig for bedémning av reklamationen. Olamplig eller felaktig anvéndning
eller hantering enligt tvattraden pa www.nybo.com beréattigar inte till reklamation.

Pa var hemsida finns gallande foreskrifter (tryck pa lanken) for returvaror, anvisningar for industriell tvatt samt salj- och leveransvillkor,
som ar viktaga och integrerade i alla order. Har uppdateres kontinuerligt, sa vara kunder rekommenderas att uppdatera sig har.
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Returvaror mottages endast i samma skick som vid leveransen och fakturakopia/féljesedel skall bifogas. Ar varan speciellt inpackad i pase
skall den returneras i samma férpackning. Annars sker ingen kreditering.

Om varan returneras senare an 3 manader efter mottagandet reduceras priset enligt tillampliga regler pa www.nybo.com.

Befrielsegrunder (inklusive force majeure)

Nybo Workwear A/S forbehaller sig ratten att skjuta upp leveransdatum. Om férseningen beror pa omstandigheter som kan betecknas
som force majeure eller pa uteblivna eller férsenade leveranser fran underleverantérer forlangs leveranstiden sa lange hindret kvarstar.
Foljande omstandigheter utgor befrielsegrunder om de medfor att avtalets fullgérande hindras eller blir oskaligt betungande:
arbetskonflikt och alla andra omsténdigheter utanfér parternas kontroll, sdsom brand, krig, mobilisering eller militarinkallelser av mots-
varande omfattning, rekvisition, beslag, valutarestriktioner, uppror och upplopp, knapphet pa transportmedel, allman varuknapphet, in-
skrankningar i tillférseln av drivkraft, naturkatastrofer, COVID-19 och andra liknande pandemier, samt fel i eller férsening av leveranser
fran underleverantorer oavsett orsak.

Den part som vill aberopa omsténdighet som utgor befrielsegrund skall utan drdjsmal skriftligen underratta den andra parten nar sadan
omstandighet intraffar och nar den upphér.

Om befrielsegrund som hindrar fullgérande av avtalet kvarstar 6 manader fran ursprungligt leveransdatum har bada parter ratt att hava
avtalet. Nybo Workwear A/S ar dock berattigat till att vid uteblivna leveranser fran underleverantérer fullgéra avtalet genom att anvanda
ersattningsmaterial (tyg, tillbehdr) till motsvarande pris, kvalitet och egenskaper, sa snart som mgjligt och senast inom 3 manader fran
ursprungligt leveransdatum.

Domstols behorighet och tillamplig lag

Tvist skall avgdras av domstolen i Viborg enligt danska regler, med undantag av de till varje tid gallande reglerna om internationell
privatratt.

Viborg, September 2021
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